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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ  
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

ОП.03 САНИТАРИЯ И ГИГИЕНА В СФЕРЕ УСЛУГ 
1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  
Учебная дисциплина «Санитария и гигиена в сфере услуг» является обязательной 

частью общепрофессионального цикла образовательной программы в соответствии с ФГОС 
СПО по специальности. 43.02.17 Технологии индустрии красоты. 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01–07, ОК 09. 
1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения  

и знания 
Код 

ПК, ОК 
Умения Знания 

ОК 01–07, 
ОК 09 

- обеспечивать инфекционную 
безопасность клиентов и персонала; 
- выполнять требования инфекционного 
контроля на рабочем месте; 
- осуществлять мероприятия по 
соблюдению санитарно-гигиенического 
режима в помещении, правил асептики 
и антисептики, условий стерилизации 
инструментов и материалов; 
- осуществлять мероприятия по 
предупреждению гепатита, ВИЧ-
инфекции 

-  систему инфекционного 
контроля; 
- инфекционную безопасность 
клиентов и персонала; 
- методы и средства дезинфекции, 
условия стерилизации 
инструментов; 
- правила асептики и антисептики; 
- мероприятия по предупреждению 
гепатита, ВИЧ-инфекции; 
- принципы оказания первой 
помощи при неотложных 
состояниях 

 
Освоение учебной дисциплины обеспечивает достижение обучающимися следующих 

личностных результатов реализации программы воспитания: 
Личностные результаты 

реализации программы воспитания 
(дескрипторы) 

Код личностных 
результатов 
реализации 
программы 
воспитания 

Осознающий себя гражданином России и защитником Отечества, выражающий 
свою российскую идентичность в поликультурном  
и многоконфессиональном российском обществе и современном мировом 
сообществе. Сознающий свое единство с народом России,  
с Российским государством, демонстрирующий ответственность  
за развитие страны. Проявляющий готовность к защите Родины, способный 
аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство народа России, 
сохранять и защищать историческую правду  
о Российском государстве 

ЛР 1 

Проявляющий активную гражданскую позицию на основе уважения закона и 
правопорядка, прав и свобод сограждан, уважения  
к историческому и культурному наследию России. Осознанно  
и деятельно выражающий неприятие дискриминации в обществе  
по социальным, национальным, религиозным признакам; экстремизма, 
терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности. Обладающий 
опытом гражданской социально значимой деятельности  
(в студенческом самоуправлении, добровольчестве, экологических, 
природоохранных, военно-патриотических и др. объединениях, акциях, 
программах). Принимающий роль избирателя и участника общественных 
отношений, связанных с взаимодействием с народными избранниками 

ЛР 2 



Демонстрирующий приверженность традиционным духовно-нравственным 
ценностям, культуре народов России, принципам честности, порядочности, 
открытости. Действующий и оценивающий свое поведение и поступки, 
поведение и поступки других людей  
с позиций традиционных российских духовно-нравственных, социокультурных 
ценностей и норм с учетом осознания последствий поступков. Готовый к 
деловому взаимодействию и неформальному общению с представителями 
разных народов, национальностей, вероисповеданий, отличающий их от 
участников групп с деструктивным и девиантным поведением. 
Демонстрирующий неприятие социально опасного поведения окружающих и 
предупреждающий его. Проявляющий уважение к людям старшего поколения, 
готовность  
к участию в социальной поддержке нуждающихся в ней 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, осознающий 
ценность собственного труда и труда других людей.  Экономически активный, 
ориентированный на осознанный выбор сферы профессиональной деятельности 
с учетом личных жизненных планов, потребностей своей семьи, российского 
общества. Выражающий осознанную готовность к получению 
профессионального образования,  
к непрерывному образованию в течение жизни Демонстрирующий позитивное 
отношение к регулированию трудовых отношений. Ориентированный на 
самообразование и профессиональную переподготовку в условиях смены 
технологического уклада  
и сопутствующих социальных перемен. Стремящийся к формированию  
в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового 
следа» 

ЛР 4 

Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на 
основе любви к Родине, народу, малой родине, знания его истории и культуры, 
принятие традиционных ценностей многонационального народа России. 
Выражающий свою этнокультурную идентичность, сознающий себя патриотом 
народа России, деятельно выражающий чувство причастности  
к многонациональному народу России, к Российскому Отечеству. Проявляющий 
ценностное отношение к историческому и культурному наследию народов 
России, к национальным символам, праздникам, памятникам, традициям 
народов, проживающих в России,  
к соотечественникам за рубежом, поддерживающий их заинтересованность в 
сохранении общероссийской культурной идентичности, уважающий их права 

ЛР 5 

Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно выражающий 
познавательные интересы с учетом своих способностей, образовательного и 
профессионального маршрута, выбранной квалификации 

ЛР 6 

Осознающий и деятельно выражающий приоритетную ценность каждой 
человеческой жизни, уважающий достоинство личности каждого человека, 
собственную и чужую уникальность, свободу мировоззренческого выбора, 
самоопределения. 
Проявляющий бережливое и чуткое отношение к религиозной принадлежности 
каждого человека, предупредительный в отношении выражения прав и законных 
интересов других людей 

ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение законных интересов  
и прав представителей различных этнокультурных, социальных, 
конфессиональных групп в российском обществе; национального достоинства, 
религиозных убеждений с учётом соблюдения необходимости обеспечения 
конституционных прав и свобод граждан. Понимающий и деятельно 
выражающий ценность межрелигиозного  
и межнационального согласия людей, граждан, народов в России.   Выражающий 
сопричастность к преумножению и трансляции культурных традиций и 
ценностей многонационального российского государства, включенный в 
общественные инициативы, направленные на их сохранение 

ЛР 8 



Сознающий ценность жизни, здоровья и безопасности. Соблюдающий  
и пропагандирующий здоровый образ жизни (здоровое питание, соблюдение 
гигиены, режим занятий и отдыха, физическая активность), демонстрирующий 
стремление к физическому совершенствованию. Проявляющий сознательное и 
обоснованное неприятие вредных привычек и опасных наклонностей (курение, 
употребление алкоголя, наркотиков, психоактивных веществ, азартных игр, 
любых форм зависимостей), деструктивного поведения в обществе, в том числе  
в цифровой среде 

ЛР 9 

Бережливо относящийся к природному наследию страны и мира, проявляющий 
сформированность экологической культуры на основе понимания влияния 
социальных, экономических и профессионально-производственных процессов 
на окружающую среду. Выражающий деятельное неприятие действий, 
приносящих вред природе, распознающий опасности среды обитания, 
предупреждающий рискованное поведение других граждан, популяризирующий 
способы сохранения памятников природы страны, региона, территории, 
поселения, включенный в общественные инициативы, направленные  
на заботу о них 

ЛР 10 

Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами 
эстетической культуры. Критически оценивающий  
и деятельно проявляющий понимание эмоционального воздействия искусства, 
его влияния на душевное состояние и поведение людей. Бережливо относящийся 
к культуре как средству коммуникации  
и самовыражения в обществе, выражающий сопричастность  
к нравственным нормам, традициям в искусстве. Ориентированный на 
собственное самовыражение в разных видах искусства, художественном 
творчестве с учётом российских традиционных духовно-нравственных 
ценностей, эстетическом обустройстве собственного быта. Разделяющий 
ценности отечественного и мирового художественного наследия, роли народных 
традиций и народного творчества в искусстве. Выражающий ценностное 
отношение к технической и промышленной эстетике 

ЛР 11 

Принимающий российские традиционные семейные ценности. 
Ориентированный на создание устойчивой многодетной семьи, понимание брака 
как союза мужчины и женщины для создания семьи, рождения и воспитания 
детей, неприятия насилия в семье, ухода  
от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их 
финансового содержания 

ЛР 12 

Личностные результаты 
реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями  

к деловым качествам личности  
Выполняющий профессиональные навыки в сфере индустрии красоты ЛР 13 

 
  



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 46 

в т.ч. в форме практической подготовки - 

теоретические занятия  34 
Самостоятельная работа  10 
Промежуточная аттестация (дифференцированный зачет) 2 



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «Санитария и гигиена в сфере услуг» 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем, ак. ч / 
в том числе в 

форме 
практической 
подготовки, 

 ак. ч 

Домашнее 
задание 

Коды 
компетенций и 

личностных 
результатов, 

формированию 
которых 

способствует 
элемент 

программы 

1 2 3 4 5 
Раздел 1. Обеспечение производственной санитарии и личной гигиены на рабочем месте 24    
Тема 1.1. 
Инфекционный 
контроль. 
Инфекционная 
безопасность 

Содержание учебного материала 18    
1. Определение понятия нозокомиальная инфекция (ВБИ). 
Масштаб проблемы нозокомиальной инфекции, структура 
Способы передачи инфекции в учреждениях индустрии красоты. 
Факторы, влияющие на восприимчивость «хозяина» к инфекции. 
Группы риска и резервуары возбудителей. 
Резервуары возбудителей инфекции: руки персонала, инструменты, 
оборудование и т.д.  

2 Конспект 

ОК 01–07, 
ОК 09 

2.Инфекционный контроль  
Понятие «санитарно-противоэпидемический режим». Действующие 
нормативно-правовые документы, регламентирующие 
профилактику ВБИ, организационно-методические документы по 
инфекционному контролю и инфекционной безопасности: 
- ФЗ №323 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации". 
- Санитарные правила СП 2.1.3678-20 "Санитарно-
эпидемиологические требования к эксплуатации помещений, 
зданий, сооружений, оборудования и транспорта, а также условиям 
деятельности хозяйствующих субъектов, осуществляющих продажу 
товаров, выполнение работ или оказание услуг" 

2 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 

2 

 
 
 

Конспект 

ОК 01–07, 
ОК 09 



- Приказ № 770 о введении в действие отраслевого стандарта ост 
42-21-2-85 "Стерилизация и дезинфекция изделий медицинского 
назначения, методы, средства и режимы" 

 
2 
 
 

2 
 
 

2 
 
 

2 
 
 

2 

3. Универсальные меры профилактики нозокомиальной 
инфекции 
Условия мытья рук. Уровни мытья рук. Техника мытья рук. 
Надевание перчаток. Снятие использованных перчаток. Правила 
сбора, хранения и удаления отходов на рабочем месте 

Конспект ОК 01–07, 
ОК 09 

4. Профилактика ВИЧ- инфекции 
Профилактика профессиональных заражений. Состав аптечки 
«Анти-ВИЧ». Действия мастера при аварийных ситуациях. Меры 
профилактики при случайных попаданиях биологических 
жидкостей на кожу и слизистые 

Подготовить 
сообщение 

 

5. Дезинфекция 
Определение понятия дезинфекция. Виды и методы дезинфекции. 
Общие требования  
к дезинфекционному режиму. Документы, регламентирующие 
методы и режимы дезинфекции 

 
Индивидуальное 

задание 

ОК 01–07, 
ОК 09 

6. Химические дезинфицирующие средства 
Характеристика современных средств дезинфекции. Меры 
предосторожности при работе 
с дезинфицирующими средствами 

Конспект  

7. Предстерилизационная очистка 
Определение понятия предстерилизационая очистка (ПСО). Этапы 
предстерилизационной очистки. Моющие растворы для проведения 
предстерилизационной очистки, их приготовление, критерии 
использования. Дезинфицирующие средства, применяемые для 
ПСО. Контроль качества предстерилизационной очистки. 
Документы, регламентирующие проведение ПСО 

Конспект ОК 01–07, 
ОК 09 

8. Стерилизация 
Определение понятия стерилизация. Методы и режимы 
стерилизации. Стерилизаторы: паровой, воздушный, газовый 

Конспект  

9. Контроль качества стерилизации Конспект  



Упаковочный материал для стерилизации. Методы контроля 
качества стерилизации (химический, физический и 
бактериологический). Сроки сохранения стерильности 
инструментов. Документы, регламентирующие методы и режимы 
стерилизации 

Тема 1.2. 
Гигиенические 
основы в сфере 
услуг 

Содержание учебного материала  6   
1. Гигенические требования к мастеру 
Требования к рабочей одежде и обуви мастера. Личная гигиена 
мастера, внешний вид.  
Санитарно-гигиенические требования к обработке рук мастера, 
уход за руками 

2 

Конспект ОК 01–07, 
ОК 09 

2. Гигиенические требования к клиенту 
Личная гигиена клиента. Требования, предъявляемые клиенту, при 
оказании услуг в сфере индустрии красоты 4 

Конспект  

3. Гигиенические требования к помещению и инвентарю 
Требования к температурному режиму, освещенности, вентиляции. 
Стандарт оснащения кабинета для оказания услуг в сфере красоты 

  

Раздел 2. Оказание первой помощи при неотложных состояниях 8    
Тема 2.1. 
Неотложные 
состояния, 
первая помощь 
 
 

Содержание учебного материала 8    
1. Первая помощь при обмороке, коллапсе 
Основные причины острой сосудистой недостаточности (обморока, 
коллапса). 
Диагностические признаки обморока, коллапса. 
Основные принципы оказания первой помощи при острой 
сосудистой недостаточности. 

2 

Конспект ОК 01–07, 
ОК 09 

2. Первая помощь при кровотечениях 
Понятие о кровотечении. Классификация кровотечений. Признаки 
артериального, венозного, капиллярного, паренхиматозного 
кровотечений. Симптомы кровопотери. Способы остановки 
кровотечений 

2 

Конспект  

3. Первая помощь при поражении электрическим током, ожогах 
Диагностические признаки поражения электрическим током и 
ожогов. 
Классификация ожогов. 

2 
 
 
 

 ОК 01–07, 
ОК 09 



Основные принципы оказания первой помощи при поражении 
электрическим током и ожогах 

2 

 4. Первая помощь при травмах 
Диагностические признаки травм (порезы, ушибы, растяжения). 
Основные принципы оказания первой помощи 

Конспект  

 Самостоятельная работа 
Выполнение реферата, создание презентаций 10 

  

Промежуточная 
аттестация 

Дифференцированный зачет 2   

Всего: 46   



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: 
Кабинет «Медико-биологических дисциплин». 

- 1 Таблица Менделеева 
- 1 Стенд активности металлов 
- 4 Стенды классификации химических элементов 
- 1 Вытяжной шкаф 
- 1 Аптечка универсальная 
- 1 Мультимедийный проектор с экраном 
- 15 Столы 
- 25 Стулья 
- 1 Доска учебная 
- 1 Стул преподавателя 
- 1 Ноутбук 
- 1 Стол преподавателя 
- 1 Шкаф с комплексно-методическим обеспечением 
- 2 Шкаф стеклянный 
- 1 Вешалка для одежды 
- 1 Шкаф сушильный с терморегулятором 
- 1 Центрифуга лабораторная универсальная 
- 1 Электронные весы 
- 15 Штатив полипропиленовый 
- 1 Плита электрическая 
- 1 Цифровой микроскоп Celestron PentaView 
- 1 Экран MYSTERI 
- 1 Аппарат для дистиляции воды 
- 1 Микроскоп Микромед-1 
- 2 Штатив металлический с набором лапок 
- 1 РН-метр 
- 1 Баня водяная 
- 1 Термогигрометр 
- 1 Рефрактометр 
- 1 Озонатор 
- 1 Пирометр 
- 1 Нитратометр и солемер 2 в 1 
- 1 Стол демонстрационный 
- 2 Раковина 
- 1 Сейф для хранения реактивов 
- 1 Полка для книг 
- 1 Огнетушитель 
- 1 Тумба с внутренним замкам 
- 1 Вешалка для одежды 
- 1 комплект учебно-методической документации; 
- 1 аптечка первой медицинской помощи; 
- 1 огнетушитель углекислотный ОУ-1; 
- 1 рециркулятор 
 
3.2. Информационное обеспечение реализации программы 
Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 

иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы для 
использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 



образовательной организацией выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 
печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список может 
быть дополнен новыми изданиями. 

 
3.2.1. Основные печатные издания 
1. Арешко, О. М. Материаловедение в парикмахерском искусстве и декоративной 

косметике : учебное пособие / О. М. Арешко. — 2-е изд. — Минск : Республиканский институт 
профессионального образования (РИПО), 2021. — 140 c. — ISBN 978-985-7253-83-8. — Текст 
: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/125439 (дата обращения: 
07.12.2023). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

2. Максименко, Л. В. Гигиена и экология человека (общая гигиена) : учебно-
методические рекомендации к программированному контролю знаний / Л. В. Максименко, А. 
С. Ефимушкина. — Москва : Российский университет дружбы народов, 2018. — 39 c. — ISBN 
978-5-209-08816-5. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной 
среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/104194 (дата 
обращения: 07.12.2023). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

3. Обуховец, Т.П., Сестринское дело и сестринский уход.: учебное пособие / Т.П. 
Обуховец. - Москва: КноРус, 2020. - 680 с.  

 
3.3. Оснащение баз практик 
Реализация образовательной программы предполагает обязательную учебную 

и производственную практику. 
Учебная практика реализуется в мастерских профессиональной образовательной 

организации и требует наличия оборудования, инструментов, расходных материалов, 
обеспечивающих выполнение всех видов работ, определенных содержанием программ 
профессиональных модулей, отвечающего потребностям отрасли и требованиям 
работодателей.  

Производственная практика реализуется в организациях по профилю специальности, 
обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональной области 33 Сервис, 
оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление 
персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и пр.). 

Оборудование предприятий и технологическое оснащение рабочих мест 
производственной практики должно соответствовать содержанию профессиональной 
деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть профессиональными 
компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренными программой, с 
использованием современных технологий, материалов и оборудования. 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 
В результате освоения дисциплины 
обучающийся должен знать: 
- систему инфекционного контроля; 
- инфекционную безопасность клиентов 
и персонала; 
- методы и средства дезинфекции, 
условия стерилизации инструментов; 
- правила асептики и антисептики; 
- мероприятия по предупреждению 
гепатита, ВИЧ-инфекции; 

«5» - 100 - 90% 
правильных ответов  
«4» - 89 - 80 % 
правильных ответов 
«3» - 79 -70% 
правильных ответов  
«2» - менее 70% 
правильных ответов  

Методы устного, 
тестового контроля 
знаний: 
- Задания в тестовой 
форме 
- Беседа 
- Анализ 
выполнения заданий 
для самостоятельной 
работы 



- принципы оказания первой помощи 
при неотложных состояниях 
В результате освоения учебной 
дисциплины обучающийся должен 
уметь: 
- обеспечивать инфекционную 
безопасность клиентов и персонала; 
- выполнять требования инфекционного 
контроля на рабочем месте; 
- осуществлять мероприятия по 
соблюдению санитарно-гигиенического 
режима в помещении, правил асептики 
и антисептики, условий стерилизации 
инструментов и материалов; 
- осуществлять мероприятия по 
предупреждению гепатита, ВИЧ-
инфекции 

«5» - 100 - 90% 
правильных ответов  
«4» - 89 - 80 % 
правильных ответов 
«3» - 79 -70% 
правильных ответов  
«2» - менее 70% 
правильных ответов 

Методы устного, 
практического, 
тестового контроля 
знаний: 
- Экспертная оценка 
решения 
профессиональных 
задач 
- Задания в тестовой 
форме 
- Беседа 
- Анализ 
выполнения заданий 
для самостоятельной 
работы 
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