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1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
«Правовое регулирование в туризме» 
 
 Область применения программы 
Рабочая программа учебной дисциплины ОП. 04 «Правовое регулирование в 

туризме» разработана на основе Федерального государственного образовательного 
стандарта среднего профессионального образования по специальности 43.02.10 
Туризм, входящей в укрупненную группу направлений специальностей 43.00.00 
Сервис и туризм. 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 
дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке 
работников в сфере туризма. 

 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы подготовки специалистов среднего звена: в 
соответствии с учебным планом учебная дисциплина «Правовое регулирование в 
туризме» входит в цикл общепрофессиональных дисциплин.  

 
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины. 
В результате освоения дисциплины студент должен уметь: 
• находить и использовать необходимую правовую информацию; 
• решать проблемные ситуации, возникающие в ходе работы со страховыми 

компаниями, в рамках правового поля Российской 
Федерации; 
• решать возникающие проблемные ситуации, связанные с какими- либо 

правоотношениями в сфере туризма; 
• составлять необходимые документы, регулирующие возникающие 

правоотношения в туристической деятельности. 
В результате освоения дисциплины студент должен знать: 
• законодательную базу Российской Федерации в сфере туристической 

деятельности; 
• организацию документооборота на туристическом предприятии; 
• современные формы правовой культуры на территории России и уровень 

правосознательности граждан; 
• основные и специализированные методы создания туристического продукта и 

соответствующие правовые нормы необходимые для этого; 
• основные понятия международных норм регулирующих туристическую 

деятельность. 
           В результате освоения дисциплины обучающийся должен освоить 
следующие компетенции: 

Код Наименование результата обучения 

ОК. 01  Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 
профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

ОК. 02  Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 
методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать 
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их эффективность и качество 

ОК. 03  Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 
нести за них ответственность 

ОК. 04 
 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой 
для эффективного выполнения профессиональных задач, 
профессионального и личностного развития 

ОК. 05  Использовать информационно-коммуникационные технологии в 
профессиональной деятельности 

ОК. 06  Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с 
коллегами, руководством, потребителями 

ОК. 07  Брать на себя ответственность за работу членов команды 
(подчиненных), результат выполнения заданий 

ОК. 08  Самостоятельно определять задачи профессионального и 
личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно 
планировать повышение квалификации 

ОК. 09  Ориентироваться в условиях частой смены технологий в 
профессиональной деятельности 

ПК 1.1 
 

 Выявлять и анализировать запросы потребителя и возможности их 
реализации 

ПК. 1.2  Информировать потребителя о туристских продуктах 
ПК. 1.3  Взаимодействовать с туроператором по реализации и продвижению 

туристского продукта 
ПК. 1.4   Рассчитывать стоимость турпакета в соответствии с заявкой 

потребителя 
ПК. 1.5  Оформлять турпакет (турпутевки, ваучеры, страховые полисы) 
ПК. 1.6  Выполнять работу по оказанию визовой поддержки потребителю 
ПК. 1.7  Оформлять документы строгой отчетности 
ПК. 2.1  Контролировать готовность группы, оборудования и транспортных 

средств к выходу на маршрут 
ПК. 2.2  Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте 
ПК. 2.3  Координировать и контролировать действия туристов на маршруте 
ПК. 2.4  Обеспечивать безопасность туристов на маршруте 
ПК. 2.5  Контролировать качество обслуживания туристов принимающей 

стороной 
ПК. 2.6  Оформлять отчетную документацию о туристской поездке 
ПК. 3.1  Проводить маркетинговые исследования рынка туристских услуг с 

целью формирования востребованного туристского продукта 
ПК. 3.2  Формировать туристский продукт 
ПК. 3.3  Рассчитывать стоимость туристского продукта 
ПК. 3.4  Взаимодействовать с турагентами по реализации и продвижению 

туристического продукта 
ПК. 3.5    Организовывать продвижение туристского продукта на рынке 

туристских услуг 
ПК. 4.1    Планировать деятельность подразделения 
ПК. 4.2  Организовывать и контролировать деятельность подчиненных 
ПК. 4.3  Оформлять отчетно-планирующую документацию 
ПК. 4.4  Анализировать эффективность работы подразделения и предлагать 
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мероприятия по совершенствованию работы 
ПК. 5.1  Разрабатывать экскурсионную программу 
ПК. 5.2  Подготавливать информационные материалы по теме экскурсий 
ПК. 5.3  Проводить экскурсию в соответствии с заявкой потребителя 

экскурсионной услуги 
ПК. 5.4  Инструктировать туристов о правилах поведения во время 

экскурсии 
ПК. 5.5  Взаимодействовать со сторонними организациями (музеями, 

объектами общественного питания, транспортными компаниями) по 
формированию и реализации экскурсионных программ 

ПК. 5.6 Оформлять отчетную документацию по выполнению программы 
экскурсии 

 
Освоение учебной дисциплины обеспечивает достижение обучающимися 

следующих личностных результатов реализации программы воспитания: 
• ЛР 3 – Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам 

гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. 
Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их 
от групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и 
предупреждающий социально опасное поведение окружающих. 

• ЛР 4 – Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 
осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой 
среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа». 

• ЛР 7 – Осознающий приоритетную ценность личности человека; 
уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех 
формах и видах деятельности. 

• ЛР 8 –Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям 
различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. 
Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и 
ценностей многонационального российского государства. 

• ЛР 10 – Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 
безопасности, в том числе цифровой. 

• ЛР 11 – Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий 
основами эстетической культуры. 
ЛР 14 – Способный ставить перед собой цели под возникающие жизненные задачи, 
подбирать способы решения и средства развития, в том числе с использованием 
цифровых средств; содействующий поддержанию престижа своей Специальности и 
образовательной организации 
 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 
дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки студента 60 часов, в том числе: 
обязательной аудиторной учебной нагрузки студента 40 часов; 

самостоятельной работы студента 20 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Объем часов 

Учебная нагрузка (всего) 60 
Работа во взаимодействии педагога и обучающегося 40 
в том числе:  
лабораторные занятия - 
практические занятия 18 
контрольные работы - 
курсовая работа (проект) (если предусмотрено) - 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 20 
в том числе: 
подготовка доклада 
подготовка реферата 
подготовка  презентаций 

 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета    
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2.2.Тематический план и содержание учебной дисциплины 
«Правовое регулирование в туризме» 

 
Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, 
самостоятельная работа, студента, курсовая работа (проект) 

Объем 
часов 

Домашнее 
задание 

Уровень 
усвоения 

1 2 3   
Раздел 1. Цели и задачи правового обеспечения туризма 24   

Тема 1.1.  
Содержание, 
предмет, задачи и 
основные понятия 
курса 

Содержание учебного материала 4   
1. Законодательство РФ в сфере туризма 1 О.1, стр. 2-3  

1 2. Конституция Российской Федерации как основной закон государства, 
содержащий базовые принципы прав и свобод человека и гражданина закон 
государства 

1 О.1, стр.3-6 

3. Закон РФ «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» 1 О.1, стр.4-5, 6-
8 

4. Закон РФ «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в 
Российскую Федерацию» 

1 Закон  
 № 132-ФЗ 

Практические занятия: 2   
Анализ основных статей Закона РФ «Об основах туристской деятельности в 
Российской Федерации» 

1 Закон  
 № 132-ФЗ 
закончить 

работу 

 
2 1 

Самостоятельная работа обучающихся 
Работа с конспектом лекций, подготовка рефератов по заранее выбранной теме: 
«Регулирование туристической деятельности законодательными органами»; 
«Исполнительные органы в сфере туризма»; «Система судебных органов 
государственной власти при разрешении конфликтов в туризме»; Закон РФ «О 
защите прав потребителей».цели и способы государственного  регулирования 
туристической деятельности; Стандартизация, сертификация и лицензирование 
туристских услуг. 
 

 
6 

 
 
 

 

 
3 

Тема 1.2  
Правовой статус 
туристов в РФ 

Содержание учебного материала 4   
1. Права и обязанности туриста 
 

1 О.1, стр.5-6 
О.1, стр.6-8 

1 
1 
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2. Российское законодательство в области защиты прав и интересов туристов 1  

3. Анализ жалоб потребителей и разрешение конфликтов в туризме 1 О.1, стр.8-9 1 
 

4. Претензии потребителей и работа с ними в туристской индустрии 1 О.1, стр.8-9  
Практические занятия: 2   

Работа с жалобами туристов 1 О.2, стр.30 
закончить 

работу, 
метод. рек, 

О.1 стр. 
30-34 

2 
1 

Самостоятельная работа обучающихся 
Доклад на темы (на выбор):  
«Правовой статус туриста». «Правовые формы туризма». «Судебное разрешение 
конфликта, связанного с нарушением прав туриста». 
«Правовой статус международного путешественника» 

6  3 

Раздел 2. Правовые основы стандартизации и сертификации  
туристкой деятельности. 

   

Тема 2.1. Порядок 
стандартизации и 
сертификации 
туристских услуг 
 
 
 
 

Содержание учебного материала 4   
1 Правовые основы стандартизации в сфере туризма 1 О.1, стр.7-8  

1 2 Правовые аспекты сертификации туристских услуг 1 О.1, стр.8-11 
3.Порядок проведения сертификации туристских услуг 1 О.1, стр.8-11 
4. Классификация объектов туристской индустрии 1 О.1,стр.11-14 

 
Самостоятельная работа обучающихся 

Работа с конспектом лекций. 
 Составление алгоритма сбора и подачи документов для получения лицензии на 
туроператорскую и турагентскую деятельность. Различия и сходства в процессе 
получения» 

4  3 

Тема 2.2. 
Учреждение 

Содержание учебного материала 2 О.1,  
стр.11-14 

 
  1.Организационно-правовые  формы  предпринимательской деятельности в сфере 1 
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турпредприятий 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

туризма  
 
1 
 
 

 2. Государственная  регистрация  туристской  организации  и  
индивидуального предпринимателя 

1 

Практические занятия: 2   
Анализ турпредприятий различных форм собственности действующих на 
территории РК 

1 метод. 
рекомендации 

2 
1 

Раздел 3.  
Гражданско-правовое регулирование туристской деятельности 

12   

Тема 3.1. Правовое 
регулирование 
кадрового 
обеспечения  
деятельности 
турпредприятий 

Содержание учебного материала 2   
1.Требования к квалификации работников туризма 1 О.1,  

стр.14-16 
1 

2. Профессиональные стандарты 1 

Тема 3.2.  
Гражданско-
правовое 
регулирование 
туристской 
деятельности 
 

Содержание учебного материала 2  
1. Правовое регулирование договорных отношений туроператора  
с турагентом и страховой компанией 

1 О.1, стр.16-19; 
19-21 

1 

2. Правовые аспекты взаимодействия клиента и турпредприятия. Юридическая 
ответственность сторон 

1 

Практические занятия: 8   
1. Составление договора туроператора и турагента 1 методические 

рекоменд.; 
раздаточный 
материал 

2 
1 

2. Анализ договора туроператора и страховой компании 1 2 
1 
1 

3. Составление договора турагента с туристом 1 закончить пр/р 2 
1 
1 
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Раздел 4. 
Правовые основы международного туризма 

10   

Тема 4.1. 
Международно-
правовое  
регулирование  
туристской  
деятельности: 
классификация 
нормативных 
правовых актов 
 

Содержание учебного материала 2   
1. Классификация нормативных правовых актов международного туризма 
 

1 О.1 стр.21-23; 
О.2,стр.17; 
О.2,стр.20-24 

1 

2. Понятие, содержание и особенности туристских формальностей 1 
Практические занятия 4 
1. Понятие, содержание и особенности туристских формальностей 1 

1 
2. Международное правовое регулирование туристской деятельности. 1 

1 
Самостоятельная работа обучающихся 

 
Доклад на темы (на выбор):  
Регулирование выезда из РФ несовершеннолетних граждан, лиц призывного 
возроста, веннослужащих,осведомленных в сведениях составляющих военную 
тайну 

 
4 

 3 

Промежуточная 
аттестация 
(диф.зачет) 

 2  3 

Всего:                                                                                                                                                                                    60           
 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  
1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  
2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);  
3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач). 
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3. Условия реализации программы дисциплины 
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета. 
Оборудование учебного кабинета: 
посадочные места по количеству студентов; 
рабочее место преподавателя; 
комплект учебно-наглядных пособий 
Технические средства обучения:  компьютер с лицензионным программным 

обеспечением;  мультимедиапроектор, интерактивная доска. 
3.2. Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы. 
Основные источники: 
1. Певцова, Е.А. Право для профессий и специальностей социально-

экономического профиля : учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / Е.А. 
Певцова. – 7-е изд., стер. – Москва : Издательский центр «Академия», 2020. – 480 с. – Текст 
(визуальный) : непосредственный. 

2. Румынина, В.В. Правовое обеспечение профессиональной деятельности : 
учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / В.В. Румынина. – 13-е изд., стер. – 
Москва : Издательский центр «Академия», 2017. – 224 с. – Текст (визуальный) : 
непосредственный. 

3. Румынина, В.В. Правовое обеспечение профессиональной деятельности : 
учебник для студ. учреждений сред. проф. образования / В.В. Румынина. – Москва : 
Издательский центр «Академия», 2017. – 224 с. – Текст (визуальный) : непосредственный. 

Дополнительные источники: 
1. Основы права : учебник / З.А. Ахметьянова, О.В. Воронцова, Н.Р. Вотчель [и 

др.]. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Альфа-М : ИНФРА-М, 2014. – 400 с. – Текст 
(визуальный) : непосредственный. 

 
Электронные ресурсы: 
1.Павлищева, Н.А. Трудовое право : учебник для СПО / Н.А. Павлищева. –Саратов : 

Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 458 c. – ISBN 978-5-4486-0489-8, 978-5-4488-
0222-5. – Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование : [сайт]. – URL: https://profspo.ru/books/79442 (дата обращения: 
06.09.2020). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

2. Бобраков, И.А. Уголовное право : учебное пособие для СПО / И.А. Бобраков. – 
Саратов : Профобразование, 2018. –579 c. – ISBN 978-5-4488-0005-4. – Текст : электронный // 
Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. – 
URL: https://profspo.ru/books/73770 (дата обращения: 07.09.2020). – Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 

3. Бочкарева, Н.А. Трудовое право России : учебник / Н.А. Бочкарева. –Саратов : 
Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 526 c. – ISBN 978-5-4486-0490-4. – Текст : электронный // 
Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. – 
URL: https://profspo.ru/books/79438 (дата обращения: 18.11.2020). – Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 

4. Гришмановский, Д.Ю. Семейное право : учебное пособие / Д.Ю. 
Гришмановский. – 2-е изд. – Челябинск, Саратов : Южно-Уральский институт управления и 
экономики, Ай Пи Эр Медиа, 2019. –262 c. – ISBN 978-5-4486-0656-4. – Текст : электронный 
// Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. –
URL: https://profspo.ru/books/81494 (дата обращения: 18.11.2020). –Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 
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5. Захарова, Н.А. Гражданское право : учебное пособие для СПО / Н.А. Захарова, 
А.О. Ерофеева. – Саратов : Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2018. – 234 c. – ISBN 978-5-
4486-0356-3, 978-5-4488-0175-4. – Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой 
образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. – URL: https://profspo.ru/books/73750 
(дата обращения: 06.09.2020). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

6. Кухаренко, Т. А. Правовое обеспечение профессиональной деятельности 
работников сферы гостиничного дела и туризма : учебник для СПО / Т. А. Кухаренко. – 
Саратов : Профобразование, 2022. – 145 c. – ISBN 978-5-4488-1357-3. –Текст : электронный // 
Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. – 
URL: https://profspo.ru/books/119291 (дата обращения: 31.10.2022). – Режим доступа: для 
авторизир. пользователей. 

7. Кухаренко, Т. А. Правовое обеспечение профессиональной деятельности : 
учебник для СПО / Т. А. Кухаренко. – Саратов : Профобразование, 2021. – 199 c. – ISBN 978-
5-4488-1017-6. – Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной 
среды СПО PROFобразование : [сайт]. – URL: https://profspo.ru/books/102330 (дата 
обращения: 31.10.2022). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 
https://doi.org/10.23682/102330 

8. Кухаренко, Т.А. Правовое обеспечение профессиональной деятельности : 
учебник для СПО / Т.А. Кухаренко. – Саратов : Профобразование, 2021. – 199 c. – ISBN 978-
5-4488-1017-6. – Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной 
среды СПО PROFобразование : [сайт]. – URL: https://profspo.ru/books/102330 (дата 
обращения: 28.03.2021). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

9. Резепова, В.Е. Трудовое право : учебное пособие для СПО / В.Е. Резепова, Н.А. 
Захарова, Ю.Б. Захарова. – 2-е изд. – Саратов : Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2019. –
196 c. – ISBN 978-5-4486-0488-1, 978-5-4488-0221-8. – Текст : электронный // Электронный 
ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. – URL: 
https://profspo.ru/books/79443 (дата обращения: 06.09.2020). – Режим доступа: для авторизир. 
пользователей. 

10. Савощикова, Е.В. Конституционное право : учебное пособие для СПО / Е.В. 
Савощикова. – Саратов : Профобразование, 2020. – 213 c. – ISBN 978-5-4488-0559-2. – Текст 
: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование : [сайт]. –URL: https://profspo.ru/books/91879 (дата обращения: 07.09.2020). 
– Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

11. Семейное право : учебник / Б.М. Гонгало, П.В. Крашенинников, Л.Ю. Михеева, 
О.А. Рузакова ; под редакцией П. В. Крашенинникова. – 4-е изд. –Москва : Статут, 2019. –
318 c. –ISBN 978-5-907139-04-6. – Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой 
образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. – URL: https://profspo.ru/books/88248 
(дата обращения: 18.11.2020). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

12. Юнусова, А. Н. Правовые основы профессиональной деятельности : учебное 
пособие для СПО / А. Н. Юнусова. – Саратов : Профобразование, 2022. – 95 c. – ISBN 978-5-
4488-1361-0. – Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды 
СПО PROFобразование : [сайт]. – URL: https://profspo.ru/books/120566 (дата обращения: 
31.10.2022). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

 
. 

 



 

13 
 

4. Контроль и оценка результатов освоения дисциплины 
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а также 
выполнения студентами индивидуальных заданий, проектов, исследований. 

Результаты обучения 
(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки 
результатов обучения 

находить и использовать необходимую 
правовую информацию; 

нахождение  и  использование  необходимой 
правовой информации 

решать                 проблемные        ситуации, 
возникающие в ходе работы со страховыми 
компаниями, в рамках правового поля 
Российской Федерации; 

решение проблемных моментов возникающих 
в ходе работы со страховыми компаниями 
кампаниями, в рамках правового поля РФ, 
путем решения ситуационных задач. 

решать возникающие проблемные ситуации 
связанные с какими-либо 
правоотношениями в сфере туризма; 

решать  возникающие  проблемные  ситуации 
связанные с какими-либо правоотношениями 
в сфере туризма, путем решения 
ситуационных задач. 

составлять      необходимые      документы, 
регулирующие возникающие 
правоотношения в туристической 
деятельности; 

оформление юридической документации 
туристического предприятия. 

законодательную базу Российской 
Федерации в сфере туристической 
деятельности; 

формулировка  основных  понятий  правового 
регулирования туристической деятельности. 

организацию документооборота на 
туристическом предприятии; 

перечисление правовых документов 
находящихся   в   обороте   на   туристическом 
предприятии 

современные формы правовой культуры на 
территории России и уровень 
правосознательности граждан; 

формулировка  понятий  правовой  культуры, 
правосознания и правового нигилизма. 

основные  и  специализированные  методы 
создания туристического продукта и 
соответствующие правовые нормы 
необходимые для этого; 

перечисление правовых норм регулирующих 
туристическую деятельность 

основные  понятия  международных   норм 
регулирующих туристическую 
деятельность. 

перечисление международных норм 
регулирующих туристическую деятельность 

находить и использовать необходимую 
правовую информацию; 

анализ полученной правовой информации 
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